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Ce guide et cette boite a outils ont ete developpes par Sightsavers International en
collaboration avec RTI International dans le cadre du projet ENVISION.

ENVISION est un projet etale sur huit annees et finance par I'U.S. Agency for
International Development (USAID) dont I'objectif est de proposer une assistance aux
programmes de controle des maladies tropicales negligees (MTN) visant au controle et
a l'elimination de sept de ces MTN. Il s'agit de : |a filariose lymphatique, I'onchocercose,
la schistosomiase, les geohelminthiases (le ver rond, I'ankylostome et |e trichocephale)
et le trachome. ENVISION participe a I'objectif mondial de reduction de ces MTN ciblees,
gui sont autant de fardeaux sanitaires, afin gue celles-ci ne soient plus un probleme de
sante publigue.

ENVISION est mis en ceuvre par RTI International, en partenariat avec CBM
International, The Carter Center, Fred Hollows Foundation, Helen Keller International,
IMA World Health, Light for the World, Sightsavers et World Vision. ENVISION est
finance en vertu de I'accord de cooperation No. AID-OAA-A-11-00048. La periode de son
activite s'etend du 30 septembre 2011 au 30 septembre 2018.

Pour avoir plus d'informations, allez sur la page internet : www.NTDenvision.org.
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Il'y aunreéel besoin de renforcer, avec des preuves a l'appui, les approches concernant la mobilisation
sociale ainsi gue tous les outils pour l'information, I'education et la communication (IEC) afin de soutenir
les changements de comportement des administrations gérant le traitement de masse (TDM) durant

le controle des maladies tropicales negligees (MTN). Afin de remedier a ce probleme, un projet de guide
traitant de la facon de concevoir des strategies efficaces de mobhilisation sociale et comment améliorer
l'impact positif des documents IEC concernant les TDM a ete elabore.

Ce guide propose aux utilisateurs de suivre, etape par etape, le processus a mettre en place afin de

pouvoir systematiguement et stratégiguement revoir, reviser, developper, adapter les documents et
les autres outils IEC ainsi que les approches autour de la mobilisation sociale. Ce guide compaorte un
Processus a suivre en cing etapes et les outils necessaires pour completer chacune d'entre elles.

Ce guide et les outils qui y sont associes sont |a pour aider les gerants et les planificateurs des
programmes MTN a developper et/ou a revoir de maniere plus efficiente les strategies concernant la
mobilisation sociale et la communication.

L'étape une concernantla (Collecte) correspond a un travail preliminaire qui doit étre fait avant que

la moindre activité de planification soit mise en place. Les etapes suivantes, de la deux jusgu'a la cing
(Synthese, Alignement, Action et Verification), correspondent a une journee complete d'activités de
planification qui doit inclure tous les directeurs des programmes et tous les representants des ministeres
pertinents pour mener a bien cette mission.

1‘COLLECTFE’ O, 3‘ALIGNEMENT’ =

Collecter toute la documentation et tous Categoriser le materiel de communication d'apres
les outils concernant les informations sur la les objectifs et identifier les modifications ainsi que
communication et les strategies mises en les ajouts necessaires.

place a propos de la mobilisation sociale.

2 ‘<SYNTHESE’ \\ 4 ‘ACTION’

Cataloguer I'ensemble de la documentation, Developper et adapter I'ensemble d'apres les
des outils de communication et de necessités relevees.

moaohilisation sociale ainsi que les strategies
qui sont actuellement utilisées tout en
retenant les informations cle.

5 ‘VERIFICATION’ =

Faire une sorte d'inventaire condense de la
documentation, des outils et des strategies tout
en identifiant les meécanismes a mettre en place au
niveau de la surveillance et du suivi.
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GLOSSAIRE

Les campagnes IEC et de mohilisation sociale doivent se focaliser sur les points importants qui
permettront d'optimiser I'impact sur les comportements qui sont ciblés. Ce guide vise a appuyer les
changements de comportement en vue de l'assimilation concernant le TDM dans le cadre du controle
des MTN. Notons que le méme ensemble du processus decrit dans ce guide pourrait egalement étre
utilise pour aligner les stratégies de communication et de mobilisation sociale en ce qui concerne
d'autres comportements tels que la prevention ou I'adoption d'autres biens et services ligs a la sante.

Lesicones suivantes ont ete creees pour permettre de categoriser des themes
clairs et néecessaires afin d'assurer le succes des campagnes du TDM et les
programmes MTN. Elles seront utilisees tout au long du guide !

Ce sont des themes géneraux pour faciliter a la fois la planification et les cibles. Il est donc
possible qu'au cours du processus d'autres catégories puissent étre decouvertes. Si tel
devait étre le cas, il faudrait alors les incorporer et ne pas heésiter a s'en servir.
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COLLECTE O,

La premiere etape de ce processus est de collecter toutes les informations pertinentes deja
existantes a propos de I'lEC et de la mobilisation sociale qui concerne votre programme MTN. Ces
informations seront utiliseées pour completer les outils de ce guide et pour aider a prendre les
bonnes decisions. Voici les informations qui devront étres collectees :

« (QOutils et documents actuels utilises pour I''EC & la mohilisation sociale
* Plans directeurs & stratégies, y compris les budgets
* Recherches pertinentes (KAP, formatives, etc...)

« Documentation concernant les connaissances et |es particularités internes (les barrieres/
contraintes paolitiques, I'évolution des programmes MTN, les specificiteés du contexte local, etc...)

Une partie du processus de Collecte inclut aussi de creer une equipe avec les bonnes personnes afin que
celles-ci travaillent toutes ensemble avec harmonie a I'élaboration de cette boite a outils. Assurez-vous
de choisir des personnes ayant de profondes connaissances en ce qui concerne les programmes de lutte
contre les MTN aussi bien au niveau national gue communautaire. Il faut eégalement inclure dans chaque
gquipe des experts de la promotion de |la sante et des changements de comportement. Il faut donc inclure
notamment des partenaires gouvernementaux et non-gouvernementaux pertinents. Ceci etant dit, il est
plus judicieux de garder le groupe assez restreint et bien concentre sur le sujet.




SYNTHESE N\

En utilisant les informations collectéees pendant la phase de ‘Collecte’, vous pouvez completer

le profil du pays en ce qui concerne I''EC et la mobilisation sociale. Cela mettra en exergue les
informations cle a consideérer lors des stratégies de developpement et de revision ainsi que pour
I'ensemble des elements mateériels.

Les objectifs du programme MTN :

Proposer une vue d'ensemble breve des programmes de lutte contre les maladies tropicales negligees
actuellement en place dans votre pays. Cette section doit tracer le contour des maladies ciblees et le
cadre geographigue. Fournir toutes les informations de programme coherentes telles que la frequence
des campagnes, les principaux responsables des partenaires gouvernementaux ou non gouvernementaux
et les etapes du programme de surveillance ex: TDM ou |e suivi.

Les objectifs du programme :

Cette section doit permettre de tracer |le contour des objectifs specifigues du pays qui ont ete identifies
au cours de la strategie MTN nationale. Assurez-vous de bien remplir les informations concernant les
objectifs de couverture du TDM.

MTN Objetifs de la couverture nationale du TDM

La filariose lymphatique
Les géohelminthiases
Le trachome

La couverture du TDM :

Fournir des donnees concernant la couverture disponible pour les maladies ciblees decrites. Si possible,
indiguer ces donnees d'information en remontant jusque trois ans en arriere et indiguer la source de ces
donnees.

L

Plate-forme de livraison du TDM :

Decrire ici les mecanismes d'execution et les approches utilisees lors des campagnes du TDM. S'ily a des
strategies differentes qui sont utilisees pour certaines maladies ou pour des regions geographigues hien
specifigues, indiguer tous les details utiles.




SYNTHESE N\

Distribués par:

Indiquer toutes les personnes responsables de |la distribution des drogues et des activités de mohilisation
sociale. Ceciinclut I'equipe de la sante gouvernementale, les volontaires, les enseignants, etc...

Le budget pour I'lEC et la mobilisation sociale :

Indiguer ici les informations disponibles concernant le budget et celles des ressources allouees pour les
activites de I''EC et de |la mobilisation sociale. Il ne doit pas necessairement s'agir d'une ligne detaillee
des élements concernant le budget mais plutét d'une estimation du total et du pourcentage vis a vis des
ressources disponibles pour les programmes MTN.

3 Les défis clé pour atteindre les objectifs (pouvant étre abordés par I'lEC ou la mobilisation sociale) :

A partir de toutes les sources disponibles (recherche formative, études KAP, entrevues infarmelles,
connaissances internes), identifiez trois defis clés gue les campagnes de communication doivent aborder.
Ex:les effets secondaires, I'absenteisme, les motivations du distributeur, etc...

Sources principales de sensibilisation au TDM (il est également important de souligner les sources
fiahles) :

A partir des informations, souligner les sources principales de sensibilisation au TDM ex : les volontaires
de la communaute, les membres de la famille, les medias de masse, etc... Beaucoup de programmes ont
des donnees disponibles provenant de sondages KAP.




SYNTHESE N\

Pour chague objet de communication ou document collecté, remplir le tableau de synthése ci-
dessous.

1. Identifier les élements de communication (ex: poster, spot
radio, banniere, tableaux, graphigues etc...)

2. ldentifier I'audience visee par ces elements de communication

3. Identifier le but principal (vous pouvez en choisir jusgu'a
2) de ces elements de communication.

4. Discuter avec I'equipe afin de savoir s'il y a des defis insuffisamment
abordes ou non puis passer a la «<matrice d'alignement»

Votre matrice de messages finale sera une version plus detaillée gue celle de I'exemple ci-dessous.

Bannieres publicitaires Population géneérale B‘
/3
T-shirt D|§tr_|buteurs communautaires de b
meédicaments (
. ..

Affiches du centre de sante Membres de la communaute

=A
Affiches scolaires Enfants en &ge scolaire {&@

OBJECTIFS

ORONONONONONONGNONO

SENSIBILISATION EFFETS SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION VISIBILITE/ MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME
AU TDM SECONDAIRES AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES PERSONNALISATION
DE LA MARQUE



ALIGNEMENT

[

Les outils d'alignement aident a visualiser et a prioriser les elements materiels existants qui sont
deja listés dans les “Outils de la matrice de messages.” Rearranger les elements materiels dans le
tableau fourni. Le tableau affiche les messages Non Negociables avec les defis identifies par pays
tout en haut (représenteés par les codes couleur). Les autres elements mateériels et les objectifs
associes doivent apparaitre en dessous. Ce tableau fournit un apercu general des elements
materiels qui traitent actuellement des zones critiques et des defis afin que la mobilisation sociale
du TDM et que les activités de communication puissent remporter un vif succes.

Lors des discussions concernant les actions a entreprendre, il faut penser a garder a I'esprit le mecanisme
d'exécution (delivery mechanism) et le temps neécessaire a la fabrication/diffusion de ces élements
materiels. Par exemple, si le groupe decide que l'utilisation de spots radio est indispensable et que cela
repond parfaitement aux défis cleé concernant le TDM et la sensibilisation aux medicaments mais que

ces messages n'ont pas ete diffuses aux moments les plus judicieux jusque la ou pas assez souvent, ces
derniers doivent étre categorises dans la partie adaptation. Comme indigueé dans I'exemple de |la page
suivante, les “Outils d'alignement” permettront aussi de souligner les zones prioritaires qui n'ont pas ete
prises suffisamment en compte.

m Eléments Matériels Action (CAAD)

® Non Negociables @ Defis Autre

OBJECTIFS

ORONONONONONONGNONO

SENSIBILISATION EFFETS SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION VISIBILITE/ MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME
AU TDM SECONDAIRES AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES PERSONNALISATION
DE LA MARQUE



ALIGNEMENT

[

m Eléments Mateériels Action (CAAD)

Bannieres publicitaires CONSERVER
‘ SENSIBILISATION AU TDM
> Spot radio en anglais CONSERVER
Aides de travail pour les
\g/ distribut tai d ADAPTER
%/ SENSIBILISATION A SR
\ LA MALADIE
Spot radio CONSERVER
(]
u EFFETS SECONDAIRES [ | DEVELOPPER
(‘ MOTIVATION 1 DEVELOPPER
Affiches distribuees par le centre de
sante concernant I'onchocercose et | ABANDONNER
N laLF
"\ CONNAISSANCES Prospectus distribués par les
— . EPIDEMIOLOGIQUES membres communautaires ABANDONNER
concernant I'onchocercose et la LF
Documentaire TV ADAPTER
Affiches scolaires STH/
. SCHISTOSOMIASE ARSI SR
PREVENTION
Prospectus concernant la LF ADAPTER
VISIBILITE/ Xgﬁ:;suﬂgﬂ;;ie;:'Str'b“te“rs CONSERVER
i‘b PERSONNALISATION
DE LA MARQUE Chapeaux du programme ABANDONNER

® Non Negociables @ Defis © Autre
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VISIBILITE/ PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME

PERSONNALISATION
DE LA MARQUE

SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION MOTIVATION

AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES

SENSIBILISATION
AU TDM

EFFETS
SECONDAIRES



ACTION B

Base sur les actions gqui ont ete choisies lors de I'étape correspondant aux “Outils d'alignement”
(conserver, adapter, abandonner, développer), I'etape dite de I'ACTION vous guidera tout au long

de la planification necessaire pour aborder les domaines et les elements materiels identifies comme
devant étre développés ou adaptés. Par contre, aucune mesure n'est necessaire en ce qui concerne les
glements ayant eteé jugés comme a conserver ou a abandonner.

LES OUTILS DE DEVELOPPEMENT

En utilisant les ‘Outils d'alignement’ completes au prealable, identifier les elements materiels ou les
domaines qui necessitent un developpement et remplir le tableau ci-dessous. Penser a signaler les
defis et les aspects Non Negociables gui ne sont pas traites de maniere adeguate dans |le tableau
d'alignement.

=

Indiguer les defis et les aspects non negociables.
|dentifier les messages appropries pour repondre a ces defis.

Quelle est l'audience cibléee par ces messages ?

H L

Quel estle canal le mieux a méme de faire passer ces messages si l'on garde bien a I'esprit
l'audience ciblee ?

5. Quels sont les elements materiels |les plus appropries.

® Non Negociables @ Defis Autre

OBJECTIFS

ORONONONONONONGNONO

SENSIBILISATION EFFETS SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION VISIBILITE/ MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME
AU TDM SECONDAIRES AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES PERSONNALISATION
DE LA MARQUE



ACTION

Références suggérées : “Comment développer les éléments matériels creatifs CCSC” voir le lien : www.
thehealthcompass.org/how-to-guides/how-develop-sbcc-creative-materials

Messages pour
Défis / Répondre aux . o s Eléments
Non Négociables | Défis / Non G s T O Matériels

Négociables

Messages pour
Défis / Répondre aux . o s Eléments
Non Négociables | Défis / Non G s T O Matériels

Négociables

i

Non Négociables @ Défis Autre



ACTION

LES OUTILS D'ADAPTATION (EXEMPLE)

En utilisant la matrice d'alignement complétée au prealable, identifiez les elements materiels ou les
domaines qui necessitent une adaptation et remplissez le tableau ci-dessous. Pensez a signaler les
defis et les aspects non negociables qui ne sont pas traités de maniere adequate dans |le tableau
d'alignement. Ici, les changements peuvent treés bien inclure des changements concernant les
mecanismes d'execution des elements materiels ou concernant les domaines identifies signales au
niveau de |'adaptation de la matrice d'alignement.

Eléments Matériels Changements Souhaités (contenu ou timing)

Eléments Matériels Changements Souhaités (contenu ou timing)

13



VERIFICATION [~

LES OUTILS D'APERCU STRATEGIQUE

En utilisant les outils d“Alignement’ et d“Action’ complétes au prealable, remplissez I'Apercu
strategique. Celui-ci fournit un resume des elements materiels et des strategies necessaires
concernant I'EC et la mobilisation sociale gui ont ete identifies tout au long du processus pour les
programmes de lutte contre les MTN.

1. Lister tous les elements materiels que vous souhaitez garder, développer ou adapter.

2. ldentifier le meécanisme d'execution pour chague elément. Les choses a prendre en
compte lors des discussions concernant les mecanismes d'execution incluent : le timing
de distribution des elements materiels en relation avec le timing du TDM, le timing des
formations, des diffusions audiovisuelles et celui des activites de mohilisation sociale.

3. Discuter en tant gue groupe et trouver des accords concernant les prochaines etapes
Proposees pour la creation et la finalisation des eléements matériels ou pour les autres
donnees requises.

4. Pour chague element materiel ou chague domaine de la liste des apercus, proposer des
mecanismes d'execution. || peut y en avoir plusieurs pour un element ou un domaine unique.
Utiliser le dos de cette page comme guide pour d'eventuels mecanismes.

Eléments S Prochaines Meécanisme de

d'Exécution

Matériels . .
(incluant le timing)

Etapes Proposées | Surveillance

NON NEGOCIABLES

DEFIS
SPECIFIQUES
DU PAYS

14



VERIFICATION

LES OUTILS D'APERCU STRATEGIQUE (EXEMPLE)

Objectifs

Eléments
Matériels

Meécanisme d'Exécution
(incluant le timing)

Prochaines
Etapes Proposées

Meécanisme de
Surveillance

N

B

Bannieres
publicitaires

Les livrer et les afficher 3
semaines avant le TDM. Identifier
les zones de fort trafic pour savoir
ou placer les bannieres.

S'assurer que

le mécanisme
d'exeécution est en
place

* \Verifier les spots.
* Enquéte de post-
couverture

Spots radio en
anglais

Aides de

travail pour les
distributeurs
communautaires
de medicaments

Les diffuser 5 fois par jour durant
les 3 semaines précédant le TDM
et 10 fois par jour pendant le TDM

Les donner aux DC durant la
formation (y compris pour les
sessions de formation explicitant
comment les utiliser)

S'assurer que

le mécanisme
d'exeécution est en
place

Faire des pré-tests
adaptés au module de
formation

* Certificats de
diffusion
* Enquéte omnibus

* Entretiens avec les
DC

« Veérifier les spots du
TDM

Spots radio

Spots radio

Formations

Documentaire TV

Prospectus pour
la LF

Vestes pour les
distributeurs
communautaires

® Défis

Les diffuser 3 fois par jour durant
les 3 semaines precedant le TDM
et 10 fois par jour durant le TDM

Les diffuser 3 fois par jour durant
les 3 semaines précédant le TDM
et 10 fois par jour durant le TDM

Démarrer les formations

Le diffuser 2 fois par semaine
durant les 3 semaines précedant
le TDM

Les livrer avec les medicaments
et durantle TDM

Les distribuer pendant les
formations

Autre

S'assurer gue

le meécanisme
d'exécution est en
place

* Deévelopper les
spots radio

* S'assurer que
le mecanisme
d'exécution est en
place

Adapter les elements
mateériel de la
formation poury
inclure les messages
de responsabilisation

Adapter le
documentaire

Adapter les
prospectus et les pre-
tests

S'assurer que

le mecanisme
d'exécution est en
place

* (Certificats de
diffusion
= Enquéte omnibus

* Certificats de
diffusion
* Enguéte omnibus

* Rapports de
formation

* Certificats de
diffusion

* Enquéte de post-
couverture

® Non Negociables

OBJECTIFS

ORONONONONONONGNONO

SENSIBILISATION
AU TDM

EFFETS PREVENTION ABSENTEISME

SECONDAIRES

SENSIBILISATION CONNAISSANCES
AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES

VISIBILITE/
PERSONNALISATION
DE LA MARQUE

MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION



SYNTHESE N\

En utilisant les informations collectéees durant la phase de ‘Collecte’, completez ces profils par
pays pour I'EC et la mobilisation sociale. Ceci permettra de mettre en avant les informations cle a
prendre en compte pendant la strategie de developpement et de révision des elements materiels.

Le but du programme de lutte contre les MTN :

Objectifs du programme :

Couverture du TDM :

Plate-forme de livraison du TDM :

16



SYNTHESE N\

Distribués par:

Budget pour I'lEC et la mobilisation sociale :

3 Les défis clé pour atteindre les objectifs (susceptibles d'étre abordés par I'lEC ou la mobilisation
sociale) :

Sources principales de sensibilisation au TDM (il est aussi important de souligner les sources sdres) :

17



SYNTHESE N\

Pour chague élément matériel collecte, remplissez le tableau de synthése ci-dessous.
1. Identifier les élements materiels (ex: affiches, spots radio, bannieres, graphigues, etc.)
2. ldentifier I'audience ciblée pour les elements materiels
3. ldentifier les objectifs principaux (en choisir deux au maximum) concernant le mateériel.

4. Discuter avec I'equipe pour savoir s'il y a des defis qui n'ont pas ete
correctement abordes puis passer a la ‘Matrice d'alignement.

OBJECTIFS

ORONONONONONONGNONO

SENSIBILISATION EFFETS SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION VISIBILITE/ MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME
AU TDM SECONDAIRES AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES PERSONNALISATION
DE LA MARQUE



SYNTHESE N\

LES OUTILS DE LA MATRICE DE MESSAGES

OBJECTIFS

ONONONONONONONGNONO

SENSIBILISATION EFFETS SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION

VISIBILITE/ MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION
AU TDM SECONDAIRES AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES

PERSONNALISATION
DE LA MARQUE

ABSENTEISME



ALIGNEMENT

[

Les outils d'alignement aideront a visualiser et a prioriser les elements materiels deja existants
et listes dans les “Outils de |la matrice des messages.” Rearranger les elements materiels dans

le tableau fourni. Le tableau propose les messages non negociables selon les defis des pays
identifies tout en haut du tableau (représentes par les codes couleur). Les autres elements
materiels et les objectifs associes doivent apparaitre en-dessous de ces derniers. Ce tableau
fournit un apercu de ce gue les éléements mateériels abordent actuellement en ce qui concerne les
zones vitales et les defis pour gue les activites de la mobilisation sociale et de communication
permettent le succes du TDM.

Lorsgue vous discutez des actions a mener, il faut bien garder a I'esprit le mecanisme d'execution ou le
timing associe avec I'ensemble du materiel. Par exemple, si le groupe decide que le spot radio est vital

et repond aux defis clé concernant la sensibilisation au TDM et a I'usage des medicaments mais qu'il n'a
pas ete diffuse assez ou aux bons moments, cet element sera classe dans ADAPTATION. Comme vu dans
I'exemple ci-dessous, les “Outils d'alignement” permettront aussi de souligner les zones prioritaires qui
n'‘ont pas ete abordees jusque la.

obectits | Eléments Materiel Action (CAAD)

® Non Negociables @ Defis Autre

OBJECTIFS
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SENSIBILISATION EFFETS SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION VISIBILITE/ MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME
AU TDM SECONDAIRES AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES PERSONNALISATION
DE LA MARQUE
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ALIGNEMENT

m Eléements Matériels Action (CAAD)

® Non Negociables @ Defis © Autre

® @® W WO ®

VISIBILITE/ MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME

PERSONNALISATION
DE LA MARQUE

SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION

SENSIBILISATION EFFETS
AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES

AU TDM SECONDAIRES



[

ALIGNEMENT

m Eléements Matériels Action (CAAD)

® Non Negociables @ Defis © Autre

® @® W WO ®

VISIBILITE/ MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME

PERSONNALISATION
DE LA MARQUE

SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION

SENSIBILISATION EFFETS
AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES

AU TDM SECONDAIRES



ACTION

A partir des actions gui ont ete decidees dans les “Outils d'alignement” (conserver, adapter, abandonner,
développer) les outils de I'etape de I'ACTION vous guideront tout au long du programme necessaire pour
aborder les domaines et les elements materiels identifies comme etant a développer ou a adapter. Aucune
action n'est requise concernant les eglements materiels identifies comme a garder ou a abandonner.

En utilisant les ‘outils d'alignement complétés prealablement’, identifier tous les elements
materiels ou toutes les zones qui ont besoin d'étre developpeés puis remplir le tableau ci-dessous.
Une attention particuliere doit étre donnee aux defis et aux non négociables qui n'ont pas ete
correctement abordés dans le tableau d'alignement.

—

Indigquer les defis et les non negociables.
ldentifier les messages appropriés pour repondre a ces defis.

Quelle est I'audience ciblée par ces messages ?

H N

Quel est le canal le mieux approprié pour porter ces messages (bien garder en téte l'audience
ciblee) ?

5. Quels sontles elements materiels les mieux appropries ?

Reéféerence suggeérée : “Comment developper les elements materiels creatifs CCSC "www.
thehealthcompass.org/how-to-guides/how-develop-sbcc-creative-materials

Messages

Abordant les . oy s Eléments
Cljose_s bz Défis/les Choses Clle e e Matériels
Négociables

Non Négociables

Les Deéfis/les

Non Négociables @ Défis Autre
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LES OUTILS DE DEVELOPPEMENT

Les Défis/les Abordant les

Choses Non

Audience Ciblée Eléments
Négociables

Matériels

Défis/les Choses
Non Négociables

Non Négociables @ Défis Autre



ACTION

LES OUTILS D'ADAPTATION

En utilisant la matrice d'alignement completeée, identifier tous les elements materiels ou les zones
qui ont besoin d'une adaptation puis remplir le tableau ci-dessous. Une attention particuliere doit
gtre donnee aux defis et aux non negociables qui n'ont pas ete correctement abordes dans le
tableau d'alignement. Ici, les changements peuvent aussi inclure des changements concernant les
mecanismes d'execution des elements materiels ou les zones identifiees qui ont eté cochees dans
la case adaptation de la matrice d'alignement.

Eléments Matériels Changements Souhaités (contenu ou timing)
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En utilisant les outils d“Alignement’ et d“Action’, remplir I'apercu stratégigue. Celui-ci fournit un
resume des elements materiels et des strategies necessaires qui ont ete identifiés tout au long de
ce processus en ce gui concerne I''EC et la mobilisation sociale pour les programmes de lutte contre
les MTN.

1. Lister tous les elements materiels que vous souhaitez conserver, developper ou adapter

2. ldentifier le meécanisme d'execution pour chacun des elements. Il est important de prendre
en compte, lors de la discussion sur les mecanismes d'execution les choses suivantes: le
timing de la distribution des eléements materiels en fonction du timing du TDM, du timing des
formations, des diffusions et des activites de mohilisation sociale.

3. Discuter en tant gue groupe et trouver des accords sur les etapes suivantes a proposer pour
la creéation et |la finalisation des elements materiels ou pour les autres elements requis.

4. Pour chacun des elements materiels ou chacun des domaines de la liste des apercus,
proposer un mecanisme de surveillance et de suivi. Il peut y en avoir plusieurs pour un
glement matériel unigue ou pour une zone. Utiliser |e dos de cette feuille du guide comme
guide pour d'eventuels mecanismes possibles.

Eléments Meécanisme d'Exécution I?rochaines Meécanisme de
Matériels (incluant le timing) Etapes Proposées | Surveillance

Non Négociables @ Défis Autre
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LES OUTILS D'APERCU STRATEGIQUE

Eléments Mécanisme d'Exécution Fjrochaines Meécanisme de
Matériels (incluant le timing) Etapes Proposées | Surveillance

® Non Negociables @ Defis Autre

OBJECTIFS

ORONONONONONONGNONO

SENSIBILISATION EFFETS SENSIBILISATION CONNAISSANCES PREVENTION VISIBILITE/
AU TDM SECONDAIRES AUX MALADIES EPIDEMIOLOGIQUES PERSONNALISATION

DE LA MARQUE

MOTIVATION PLAIDOYER FORMATION ABSENTEISME
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a world free of NTDs



